
Un centre :  
L’accueil de jour « Boutique Solidarité Créteil » 

Cela fait maintenant 13 ans que cet accueil de jour, situé dans le territoire du Val de Marne (dirigé par 
Maryse Varet), a ouvert ses portes aux personnes en situation de précarité.  
Cette structure est labellisée Espace Solidarité Insertion, et fait partie du réseau Boutiques solidarité 
de la Fondation Abbé Pierre. Elle a donc pour mots d’ordre : accueil, écoute et orientation. 

- Lieu 
Les locaux de la Boutique Solidarité sont mis à disposition par la Ville de Créteil : 154 m² au total 
pour un espace d’accueil, 3 bureaux, un vestiaire, des douches, un cyberespace, un petite salle pour 
les ateliers. 

- Public 
Environ 50 personnes par jour viennent à la Boutique pour bénéficier des différentes prestations, 
tandis que le même nombre y passe pour retirer leur courrier dans le cadre de la domiciliation. 
95 % des personnes fréquentant l’accueil de jour sont des hommes. Les femmes sont, dans la 
mesure du possible, orientées vers l’Espace Solidarité familles de Créteil. 
Contrairement aux accueils de jour parisiens, une grande majorité de ces personnes sont en 
logement précaire ou en hébergement. Peu d’entre elles dorment à la rue. Ce sont, pour beaucoup, 
des habitués qui ont, pour 63 % d’entre eux, entre 25 et 45 ans. 50 % des personnes accueillies à la 
Boutique sont d’origine étrangère. 
La file active des domiciliations est de 550. 

- Equipe 
L’équipe est composée d’un chef de service, Damien Bellec, de 2 travailleurs sociaux, d’un stagiaire 
éducateur, de 2 auxiliaires socio-éducatifs (ASE), d’une agent de service et d’une bénévole.  

- Activités 
En plus des prestations « classiques » des accueils de jour (petit-déjeuner, douche, domiciliation, 
laverie externalisée), la Boutique offre aux personnes accueillies un mini-vestiaire et un cyberespace 
(2 postes). L’assistante sociale instruit également des dossiers RMI (plus de 50 dossiers par mois). 
Un atelier jardin se tient tous les jours du printemps à l’automne. Les personnes accueillies peuvent 
également bénéficier de sorties organisées en partenariat avec Culture du Coeur. Une équipe de la 
Boutique participe pour la 2e année consécutive aux « Rencontres nationales du sport solidaire », 
organisées en juin à Toulon par l’association « les amis de Jéricho ». 
2 ateliers hebdomadaires sont animés par la CPAM : diététique et suivi CMU/AME. 

- Projets 
Au delà la pérennisation des activités déjà mises en œuvre, la Boutique va développer les activités 
artistiques afin de permettre une resocialisation des personnes. 
Il est aussi prévu d’installer un 3e ordinateur dans le cyberespace.  
Le recrutement d’un autre travailleur social est également en cours. 
L’équipe de la Boutique est impliquée dans le projet de l’Emmaüssienne, auquel participeront 
3 personnes accueillies et une ASE. 
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