BOUTIQUE
SOLIDARITE

™ Association
B EMMAUS

Territoire Val de Marne

CRETEIL

Accueil de jour

&

Hopital Henrl .,;?d
ondi °
onaor | 5

S\
58 rue Gustave Eiffel Y
94000 Créteil N

Métro Créteil-L'Echat
boutique-creteil@emmaus.asso.fr

Chiffres clés 2009

253 domiciliations
13 650 courriers
447 colis alimentaires

2 496 personnes au
cyberespace

8 643 petits déjeuners

2 538 douches

236 vestiaires

198 permanences CPAM

283 places de spectacle
avec «Culture du coeur»

162 consultations en
musicothérapie

178 personnes regues
aux ateliers Emploi

48 instructions RSA
423 lessives

29 555 passages au total

En créant les « Boutiques Solidarités », la Fondation Abbé Pierre et 'Association Emmaiis ont
souhaité rassembler dans un méme lieu des services et prestations de premiére nécessité,
permettant aux personnes accueillies en grande difficulté de se remobiliser.

Missions

Les objectifs poursuivis mettent en évidence des actions visant a favoriser la
réappropriation de la dignité et de la citoyenneté des personnes accueillies. Favoriser
les différentes démarches administratives des personnes en situation de précarité. Les
différentes actions menées au sein de la Boutique solidarité de Créteil permettent aux
personnes recues d’étre accompagnées dans leurs démarches (accés aux droits, acces
aux soins, recherche d’emploi...).

Ouverture
¢ Du lundi au vendredi de 8h30 a 12h30 et de 14h a 17h
¢ 1 week-end / 2 de novembre a mars.

Public accueilli Tout public majeur
Capacité d’accueil 34 3 40 personnes

Activités

¢ Accueil, écoute,

e Petits déjeuners,

¢ Hygiene : douche, buanderie, laverie

e Animations socioculturelles et sportives

e Accompagnement social

e Elaboration de projets d’insertion

e Domiciliation

® Permanence CPAM — CMU- Dossier RSA — Demande d’APL — de stage
e Jardin d’insertion

Partenaires financeurs DDASS 94 ¢ Communauté d’Agglomération de la Plaine Centrale
du Val de Marne e Ville de Créteil ® Conseil Général  Politique de la Ville * Fondation Abbé
Pierre e Fondation Gaz de France

Contribution des usagers Participation financiére pour la laverie

Propriétaire du batiment Ville de Créteil

Date de création Avril 1996

Statut Espace Solidarité Insertion e Dispositif « Un toit pour tous » ® Boutique Solidarité
agréée Fondation Abbé Pierre

Partenaires opérationnels Services sociaux e Association Val de marnaise ¢ FTDA ¢ CPAM du
Val de Marne e Conseil Général ® Fondation Abbé Pierre ¢ DDASS du 94 e Hopitaux

L'équipe

¢ 9 salariés dont 1 chef de service, 3 travailleurs sociaux, 3 auxiliaires socio-éducatifs, 1
agent de service polyvalent et 1 agent d’accueil

* 2 bénévoles



