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Un service : 
Le centre d’hébergement en hôtel « SARAH » 

Le SARAH (Service d’accueil rapide des adultes en hôtel) est un Chrs en diffus et en hôtel. 
Sa chef de service supervise également l’espace hôtelier, qui est aussi un Chrs hôtelier (voir Cléo N°356). 
Il fait partie du territoire Paris Centre, dirigé par Pascale Gautier-Gualino. 

- Mission 
Le SARAH propose un hébergement en hôtel pour une durée de 3 à 12 mois. Il s’adresse à toute 
personne salariée, sans domicile fixe, afin qu'elle puisse mener une recherche active de logement ou 
d’hébergement.  
L'objectif du service est que chaque personne puisse trouver une solution de logement adaptée à sa 
situation. Pour cela, un accompagnement social global est mis en place afin de soutenir les personnes 
hébergées dans la réalisation de leur projet. 

- Organisation 
Cette structure travaille avec 2 hôtels, dont Le Bel air, qui fait l’objet d’une convention depuis janvier 
2008. En effet, cet hôtel a obtenu des subventions de l’ANAH pour sa réhabilitation et s’est engagé, 
en contrepartie, pendant 9 ans à louer ses chambres à des personnes à revenu modeste et à un 
plafonnement des tarifs. 
Les personnes hébergées versent une participation financière de 15 % de leurs revenus. 

- Public 
Le SARAH compte 20 places pour personnes seules majeures. 
En 2008, parmi les 59 personnes hébergées, 42 % étaient des femmes et 46 % avaient été orientées 
par les services de l’association. Le séjour moyen a été de d’environ 4,5 mois. 

- Equipe 
L’équipe est composée d’une chef de service, Joëlle Auffray, et de 2 travailleuses sociales. 

- Activités 
Une sortie par mois est organisée, pour lutter contre l’isolement des personnes. En août, elles ont 
ainsi pu profiter d’une promenade en bateau sur le canal de l’Ourcq. 
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