
Un centre :  
L’accueil de jour « L’Agora » 

Situé juste à côté du siège de l’association, à Paris 1er, l’Agora est un des plus ancien Espace 
solidarité insertion (ESI) de Paris. C’est l’une des 8 structures du territoire Paris centre, dirigé par 
Pascale Gautier-Gualino. 

- Mission 
Ouvert en 1998, cet accueil de jour porte deux principes forts : l’inconditionnalité et l’inscription du 
lieu au cœur de la ville. Ses missions sont celles définies dans la charte des ESI (RATP, Ville de 
Paris, DASS) : accueil ; information, orientation. 
Le projet d’origine était une ouverture 24h/24, avec 4 équipes réparties sur les activités jour, petit-
déjeuner, nuit et repas du soir. La maraude Paris centre était par ailleurs rattachée à cette structure. 
Depuis l’ouverture de l’accueil de nuit Montesquieu en 2007, la maraude est devenue un service 
autonome et l’Agora est ouvert en journée uniquement. Par ailleurs, le service des domiciliations 
administratives y a été rattaché. 
Tout le monde peut venir y bénéficier d’un accueil solidarité le matin et d’ateliers thématiques l’après-
midi. 

- Activités 
En plus des prestations classiques des accueils de jour (laverie, douches, café…), l’Agora comporte 
un cyberespace, animé par une équipe bénévoles. Des sessions libre service et de formation y ont 
lieu. Une réorganisation de ce service va avoir lieu afin de mieux répondre aux demandes des 
personnes, avec l’organisation de demi-journées thématiques (emploi ; apprentissage du français…) 
Diverses permanences ont lieu à l’Agora : CPAM, médecins bénévoles ainsi qu’une permanence 
polonaise en partenariat avec l’association Passerelles. S’y tiennent aussi des ateliers 
hebdomadaires (recouvrement des droits, cours de français…) ainsi que des temps culturels et 
sportifs et un travail sur l’Emmaüssienne. 
Une activité femmes, en partenariat avec l’association Glob’Halles, a lieu dans les locaux de 
Montesquieu, afin de recréer du lien avec ce public.  

- Equipe 
L’équipe est composée d’une directrice, Odile Boudeau, 19 travailleurs sociaux (auxiliaires socio-
éducatifs, moniteurs éducateurs et médiateurs de rue), 7 agents de prestation (cafétéria, laverie, 
repas du soir), 2 agents d’entretien, une standardiste à mi-temps et 25 bénévoles. 
Chaque travailleur social est responsable d’une thématique (santé, recouvrement des droits, 
cyberespace, loi Dalo, restauration du soir, statistiques mensuelles, animation, actions culturelles…) 

- Chiffres 
L’Agora accueille en moyenne 200 personnes par jour. Environ 140 repas sont servis chaque soir. La 
majorité du public est constitué d’hommes, qui n’ont pas d’hébergement. A peu près la moitié des 
personnes accueillies ne sont pas françaises. 
Le cyberespace compte entre 600 et 800 passages par mois. 

- Projets 
Une reconfiguration physique de l’Agora est en préparation, afin de mieux adapter la structure à 
l’évolution des publics. Un projet social est en cours de rédaction. Une commission sur ce projet 
social, composée d’administrateurs et de salariés, travaille sur ce sujet.  
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